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TÉRMINOS Y CONDICIONES DE CLICK TO PAY 

 

Vigente a partir de julio de 2025 

Pagar con Click to Pay le permite realizar compras en línea de forma cómoda y segura con su Tarjeta de 

Ficohsa (Panamá), S.A. ("Tarjeta") donde vea el ícono. Su acuerdo de miembro de la tarjeta, así como estos 

Términos de Pago con Click to Pay, se aplican al uso de su tarjeta con Click to Pay. 

Sus Datos y Privacidad 

Al usar pago con Click to Pay, usted autoriza y ordena a Banco Ficohsa (Panamá), S.A. que proporcione su 

información personal, incluyendo su tarjeta e información de envío, al comercio para procesar su transacción. 

Banco Ficohsa (Panamá), S.A. no tiene control sobre las prácticas de privacidad y seguridad de datos de los 

comercios; siempre es su responsabilidad revisar las políticas de privacidad y los términos y condiciones del 

comercio antes de realizar una compra. 

Dispositivos Compartidos y Acceso Autorizado 

Es su responsabilidad asegurarse de que nadie más pueda usar su tarjeta en Click to Pay. Si utiliza Click to 

Pay en un dispositivo compartido o en un dispositivo al que otra persona pueda acceder (por ejemplo, si 

conoce la contraseña de su dispositivo o tiene su huella dactilar registrada en él), no debe seleccionar 

"Recordarme en este Dispositivo", ya que esto le permitirá usar su Tarjeta en el proceso de pago de Click to 

Pay. 

Usted declara estar autorizado para acceder y usar la cuenta y las credenciales de la Tarjeta que utiliza para 

realizar una compra con Click to Pay. También acepta no: (i) interrumpir el flujo normal de información ni 

actuar de ninguna manera que afecte negativamente la capacidad de otros usuarios para usar Click to Pay; 

(ii) interferir o interrumpir Click to Pay (incluidos, entre otros, los servidores o redes asociados con Click to 

Pay), ni (iii) infringir los requisitos, procedimientos, políticas o regulaciones de las redes asociadas con Click 

to Pay. 

Dispositivo perdido, robado o comprometido 

Si pierde, le roban o compromete la seguridad de su dispositivo (por ejemplo, a través de un virus o spyware) 

de cualquier manera (por ejemplo, a través de un virus o spyware), llámenos de inmediato al número de 

teléfono que figura en el reverso de su tarjeta. 

 

Indisponibilidad de Click to Pay 

En raras ocasiones, Click to Pay puede estar inactivo, no disponible o no funcionar correctamente. Es su 

responsabilidad asegurarse de tener la información de su tarjeta o un método de pago alternativo para 

completar su compra. No seremos responsables si no puede completar una compra en el momento de su 

elección, si el precio de la compra aumenta o si no realiza una compra. 

Cancelación, suspensión o modificación del acceso a Click to Pay; Revisiones de estos Términos de 
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Click to Pay 

Podemos cancelar, suspender o modificar su acceso a Click to Pay en cualquier momento. También podemos 

revisar estos Términos de Click to Pay en cualquier momento. Actualizaremos la fecha de entrada en vigor 

indicada anteriormente cuando lo hagamos. 

Cumplimiento de la legislación 

Debe utilizar siempre el sistema de pago en línea Click to Pay de conformidad con la legislación aplicable. No 

debe interferir ni interrumpir el funcionamiento de Click to Pay de forma que pueda perjudicar a terceros o 

causar pérdidas a Banco Ficohsa (Panamá), S.A. Estos Términos de Click to Pay están sujetos a las leyes 

del mismo país que su Acuerdo de Titular de Tarjeta. 

 

  

 


